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Vi utvikler oss sammen med dere – lansering av DiggiPOS 1.63

Hos ESPOS jobber vi kontinuerlig for å gjøre hverdagen enklere og 
mer effektiv for våre kunder. Gjennom tett dialog med dere har vi 
videreutviklet våre betalingsløsninger – og nå er Versjon 1.62 klar til 
installasjon!

Denne oppdateringen markerer nok et steg fremover i vår felles 
utvikling: med nye funksjoner, bedre ytelse, økt stabilitet og en 
enda mer brukervennlig opplevelse.

I dette nyhetsbrevet får du en oversikt over de viktigste nyhetene 
og forbedringene som gjør at du kan jobbe smartere – og gi 
kundene dine en bedre opplevelse.

Oppdatering til Versjon 1.62

Dato: Onsdag 21.10.2025

Oppdateringen vil skje automatisk på 
morgenen den 21.10. Sørg for at 
SmartTerminalen er slått på og 
tilkoblet til WiFi/4G.

Dersom terminalen ikke er på når 
oppdatering gjøres vil den 
gjennomføres når den blir skrudd på.Hva er nytt

• iOrder Takeaway

• Lyd på CloudPrinter



IOR D ER
QR-LØSNING OG NETTBUTIKK

• iOrder innstillinger - backoffice
Det er nå en egen side for innstillinger 
til iOrder i DiggiPOS Backoffice. Her 
kan du velge de innstillingene som 
passer deres utsalgssted. Skreddersy 
deres SMS-tekst til kunde og tekst når 
iOrder er stengt.
Innstillinger:

- Checkout Attributes
Påkrevde felter for kunde som bestiller

- Dining options
Hvilke serveringsalternativer dere ønsker tilgjengelig 
for kunde

Backoffice  DiggiPOS  iOrder settings. 
Videre kan man sette egne innstillinger på 
Vendor. Dette gjøres ved å velge den aktuelle 
Vendor i «Vendor list»



IOR D ER
TAKEAWAY

• iOrder – Takeaway
Deres kunder kan nå bestille takeaway 
«Hente selv» eller «Hjemlevering». 
Dette gir en ny dimensjon til iOrder 
som igjen øker omsetningen deres.

- Kunde kan ikke gå tilbake til andre 
utsalgssteder i Store
Ikke mulig for kunde å bytte Vendor i deres Store

- Skreddersy tekst til kunde
Gjelder SMS til kunde ved henting av ordre og 
hjemlevering. Samt egen tekst hvis iOrder er stengt

- Prisstrategi for takeaway
Velg hvilken prisstrategi dere skal ha. Skal prisen på 
takeaway produkter beholde vanlig utsalgspris 
(25%MVA) eller få redusert utsalgspris (15%MVA)

- Fraktpris
Pris ved hjemlevering for å dekke deres kostnader

Backoffice  DiggiPOS  iOrder settings  
Vendor list (aktuell Vendor)



IOR D ER
RABATTKODER

• iOrder – rabattkoder
Lag rabattkoder til deres kunder. 
Koden kan legges til spesifikke 
produkter, kategorier eller totalt ordre 
(gjelder ikke alkohol).

Forslag til bruksområder:
- Ansattrabatt
- Reklame / Kampanjer

Backoffice  Promotions  Discounts



IOR D ER
KUNDEREISEN

1. 2. 3.

3. 4. 5.



IOR D ER
SMARTTERMINALEN

• Stenge iOrder fra SmartTerminal
Dette er en innstilling som har vært 
etterspurt av våre kunder som bruker 
iOrder. Det er nå mulig å skru av og på 
iOrder direkte fra SmartTerminalen.

Innstillinger  Ordre  iOrder  Steng / Åpne
Denne innstillingen er låst bak en kode (6 
siffer). Brukere har unike koder.



NYE FU NKSJONER
CLOUDPRINTER

• Lyd på CloudPrinter ved bong
Det er nå mulig å sette på lyd på CloudPrinteren. Printeren vil gi en lyd 
hver gang det kommer en bong.
Velg innstillingene som passer deres behov:
- Ledlys = Printeren blinker 
- Buzzer = Printeren piper
- Audio = Printer stemme «Order received»

CloudPrinter  «Enter»  «9. Ticket Alarm»  Skriv ut bong  Huk av for deres valg  Avslutt 
med «Esc»

*NB! Kun våre nye CloudPrintere med display kan få lyd. Gjelder ikke eldre modeller. Ta kontakt 
om du ønsker å kjøpe/leie ny printer.



D IG G IBONG
TIL JULEBORDSESONGEN?

DiggiBong
Trenger dere en digital bongløsning til 
julebordsesongen, og er lei av papirbonger og 
masse administrasjon? 

DiggiBong er vårt heldigitale bongsystem.

Med DiggiBong kan du sende ut bonger på 
SMS til dine gjester slik at de får bongen 
direkte på sin mobiltelefon.

Det perfekte produkt til julebord og eventer

Ta kontakt for mer informasjon eller våre priser!



5 GODE TIPS

Tips 5
Man kan enkelt 
opprette flere 
brukere i DiggiPOS 
backoffice

Tips 3
Hold inne på 
produkt-knappen 
for å få opp 
informasjon om 
produktet og 
allergener. 
(Short/full 
description må 
være lagt til i 
DiggiPOS 
backoffice på 
produktet)

Tips 4
DiggiPOS-appen 
støtter engelsk 
språk

Tips 2
Bulk edit er raskeste 
måte å oppdatere 
flere priser samtidig

Tips 1
Rediger deres 
kvitteringstekst og 
legg til QR-kode på  
salgskvitteringer



HAR DU NOEN IDÉER ELLER INNSPILL TIL NYE 
FUNKSJONER VI BURDE LAGE?

 SEND DINE TANKER TIL FELLES@ESPOS.NO

BESTE HILSEN FRA OSS I
ESPOS NORGE AS! 

mailto:felles@espos.no
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